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AVA — Autovalutazione, Valutazione,
Accreditamento m

Il sistema AVA e sviluppato per raggiungere tre diversi obiettivi: i e i o

e |'assicurazione, da parte del Ministero tramite |'attivita valutativa dell/ANVUR, che
gli Atenei eroghino uniformemente un servizio di qualita adeguata ai propri utenti
e alla societa nel suo complesso

* |'esercizio da parte degli Atenei di un’autonomia responsabile e affidabile nell’'uso
delle risorse pubbliche e nei comportamenti collettivi e individuali relativi alle
attivita di formazione e ricerca

* il miglioramento continuo della qualita delle attivita formative e di ricerca

Fonte: Massimo Tronci (Consiglio direttivo ANVUR)




Il Percorso di AVA

Il Sistema AVA e operativo dal 2013 ed e gestito dell’/Agenzia Nazionale di Valutazione
del sistema Universitario e della Ricerca (ANVUR)




Novita per quanto concerne la visita

Composizione CEV: simile

. Novita: un esperto per la sostenibilita economico-finanziaria (c’e un albo cui
iscriversi ed e consigliato)

Fasi della Visita: simile, ma fondamentale I'analisi a distanza sui documenti

. Novita: 2 momenti distinti per i CdS e per i Dottorati, visitati a distanza

Scelta: simile

. Novli.tz‘;j: | CdS in Medicina e Chirurgia (LM41) saranno sottoposti SEMPRE ad
analisi

Giudizio: e collegato esclusivamente all’landamento dei punti di attenzione di sede




ENQA

LUANVUR (e il Sistema AVA) e accreditata presso ’lENQA (European Association for
Quality Assurance in Higher Education), I'organismo internazionale di accreditamento
delle agenzie nazionali di valutazione e assicurazione della qualita operanti nei Paesi
che aderiscono al processo di Bologna, nel rispetto delle linee guida europee
(Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education

Area, ESG 2015)

ANVUR & dunque sottoposto a un processo di valutazione/accreditamento da parte di
ENQA e molte delle modifiche di AVA 3 dipendono proprio dai risultati di tale processo




The PDCA Cycle

| requisiti di AVA 3

=ProductPlan

La logica sottesa ai requisiti di AVA 3 € la logica del PDCA, applicata a un approccio
autovalutativo:

- Definire gli obiettivi, ovvero i risultati che si vuole raggiungere e pianificare e
sviluppare un set integrato di approcci disegnati per raggiungere gli obiettivi,
attraverso la definizione di processi strutturati per attuare le politiche e le strategie
(PLAN)

- Attuare gli approcci in maniera sistematica ed integrata gli approcci e i relativi
processi (DO)

- Monitorare la pianificazione e I'attuazione (CHECK)

- Promuovere attivita di miglioramento conseguenti all’analisi dei risultati (ACT)




Riflessioni finali

Il sistema AVA ha dunque lo scopo di:

Indurre gli Atenei a riflettere, in un’ottica prevalente di autovalutazione, sul livello
di sviluppo raggiunto dal proprio sistema di AQ

Attuare una valutazione essenzialmente di processo mirata a verificare la coerenza
fra obiettivi, strategie messe in atto per raggiungerli e risultati raggiunti, attraverso
I"'uso di indicatori di tipo quantitativo e qualitativo

Operare in una ottica di trasparenza e responsabilita verso gli stakeholders interni
ed esterni

Incoraggiare il miglioramento continuo

Prestare attenzione alla chiarezza, coerenza e consapevolezza
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